All.4) Integrazione sottosezione.2 PERFORMANCE Allegato 2.2.C

Provincia di Reggio Emilia

Scheda progetto speciale: DIGITALIZZAZIONE DEGLI STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE E RENDICONTAZIONE DEI SERVIZI DELLA
POLIZIA LOCALE PROVINCIALE

Esercizio: 2024 Servizio: Servizio Infrastrutture, Mobilita sostenibile e Patrimonio

Responsabile del progetto: Valerio Bussei

Descrizione del progetto:

Avendo riscontrato la crescente complessita organizzativa e gestionale delle attivita affidate al personale di polizia dell'Ente, sia per la molteplice natura
delle competenze affidate, sia per la presenza e I'affiancamento agli agenti in diverse attivita, di coadiutori esterni da organizzare e coordinare esercitando
funzioni di collegamento fra le diverse aree territoriali e il servizio centrale, sia per le crescenti esigenze di risposta all’'utenza e di tempestivo raccordo del
personale impiegato su tutta I'estensione del territorio provinciale, tutte condizioni che conferiscono imprevedibilita ed esigenza di continua adattabilita al
servizio da prestare, unitamente al numero non ancora ottimale di unita di personale assegnato, si ritiene utile e opportuno adottare strumenti operativi
informatizzati che possano contribuire in maniera rilevante all'ottimizzazione del tempo-lavoro, alla circolazione delle informazioni rendendole
immediatamente accessibili ai colleghi, ai superiori, al personale sia esterno che impiegato in ufficio e alla stessa Amministrazione, nel rispetto dei diversi
ambiti e livelli di competenza.

Il progetto avviato intende fornire una risposta immediata a tali esigenze dotando anche I'Ente di banche dati affidabili e piu facilmente implementabili e
consultabili nel tempo.

Riferimento progetto di PEG: IMPLEMENTAZIONE DELLE SICUREZZE AMBIENTALI E DELLA PERSONA (R08G20G1/1)

Valore di innovazione/miglioramento/mantenimento della performance:

Il progetto incentiva la partecipazione del personale della Polizia Locale Provinciale all'individuazione e realizzazione delle attivita di miglioramento
sopra esposte, perché siano svolte garantendo la massima disponibilita del servizio e possano da subito incidere positivamente sull'operativita.

E' prevista I'adozione di programmi gia in uso in altri servizi e di nuovi strumenti appositamente creati per la raccolta di tutte le informazioni
necessarie, mettendo in atto anche nuove possibili soluzioni pratiche.

L'innovazione si prevede possa generare benefici sia in termini di tempestivita nell'acquisire ed elaborare informazioni e dati, sia di una maggiore
chiarezza , trasparenza e fruibilita, sia infine nella maggiore consapevolezza degli operatori coinvolti.

Descrizione dei risultati attesi:

| processi di digitalizzazione che verranno messi in campo, potranno interessare i diversi ambiti di competenza della Polizia Provinciale:




- tutela della fauna selvatica ed ittica, regolamentazione e controllo dell'esercizio della pratica venatoria e piscatoria in modo compatibile con
la sua conservazione, attuazione dei piani di limitazione e controllo della fauna selvatica, a tutela delle produzioni agricolo-zootecniche, degli
equilibri ecologici, della sicurezza idraulica e sanitaria e della rete stradale dell’'Ente e della sicurezza della circolazione sulla stessa;

- recupero della fauna selvatica morta su aree pubbliche;

. formazione, addestramento e coordinamento del personale volontario esterno di vigilanza ittico-venatoria, compresa l'istituzione delle
commissioni d'esame ed il rapporto con le diverse associazioni;

- autorizzazione, formazione, coordinamento ed assistenza del personale esterno destinato al controllo della fauna selvatica;

- redazione dei verbali per illeciti riscontrati, registrazione e riscossione sanzioni pecuniarie;

- informatizzazione della programmazione dei turni del personale con dettaglio per nominativo, orari e attivita di servizio;

- elaborazione dei cartellini tramite gestionale gia in uso per la rilevazione delle presenze;

- programmazione dei servizi prestati in collaborazione con altri uffici o altre forze di polizia, o in occasione di eventi eccezionali o emergenziali
o in servizi di rappresentanza.

In tutte le attivita che verranno intraprese & fondamentale la collaborazione del personale del servizio sia nella fase progettuale sia in quella di
realizzazione, che comporteranno una modifica delle prassi in uso, la disponibilita ad acquisire nuove competenze eventualmente anche attraverso
attivita formative e ad adottare nuove modalita di lavoro, piu in linea con le necessita di informatizzazione dei procedimenti e dei dati, sia a fini
conoscitivi che di conservazione.

Personale coinvolto:

Il Dirigente del Servizio e tutto il personale di polizia dipendente: n. 1 Responsabile, n. 2 Commissari , n. 7 Agenti, supportati dall'Ufficio risorse
umane e dal Servizio sistemi informativi e tecnologici

Criteri di ripartizione:

Considerando che il progetto richiede competenze specialistiche anche trasversali e che il personale coinvolto ha differenti profili e competenze da
poter spendere nelle attivita del progetto, I'assegnazione dell'eventuale incentivo potra essere differenziato secondo I'eventuale differente contributo
al raggiungimento degli obiettivi del progetto. In particolare verranno misurati e valutati I'adesione e partecipazione alle attivita richieste nei tempi
programmati, la collaborazione e la partecipazione ad attivita di aggiornamento e sperimentazione.

N. | Contenuto operativo del progetto , Responsabile della Tempistica attivita

attivita da svolgere, fasi intermedie | fase GEN |FEB |MAR |APR |MAG |GIU |LUG |AGO |SET |OTT |NOV |DIC

1 | Definizione della modulistica digitale Dott. Lorenzo Ferrari
per la predisposizione e gestione dei
turni ed individuazione delle modalita di
condivisione con gli agenti




2 | Definizione della modulistica digitale Dott
per la predisposizione dei rapportini a
consuntivo a cura degli agenti ed
individuazione delle modalita di invio al
responsabile

. Lorenzo Ferrari

3 |Predisposizione di fogli di calcolo per la | Dott.

gestione dell'indennita di turno

Lorenzo Ferrari

4 | Collaborazione con Ufficio risorse Dott.

umane per elaborazione cartellini
mediante software gestionale gia in uso

Lorenzo Ferrari

5 |Collaborazione col Servizio Sistemi Dott.

Informativi e Tecnologici per I'analisi
volta all'implementazione di software
gestionali che integrino la modulistica
definita, all'interno di un flusso
strutturato di informazioni e documenti

Lorenzo Ferrari

6 |Formazione all'uso dei droni Dott.

tecnologicamente avanzati, destinati al
monitoraggio del territorio, alle attivita
di ricerca e di mappatura

Lorenzo Ferrari

7 |Utilizzo sperimentale della modulistica |Dott.

digitale e progressivo utilizzo
sistematico

Lorenzo Ferrari

8 |Implementazione di soluzioni digitali Dott.

per la gestione, la calendarizzazione e
la consuntivazione dell'attivita degli
operatori volontari

Lorenzo Ferrari

Indicatori di risultato:

1. Utilizzo progressivo del software gestionale per I'elaborazione dei cartellini
2. Consultazione ed invio delle richieste di autorizzazione a ferie, permessi giornalieri e mancate timbrature nel solo formato digitale mediante il portale

3. Sostituzione dei rapportini cartacei dei servizi prestati, con apposita procedura informatizzata e centralizzata utilizzata da tutto il personale




4. somministrazione di aggiornamento specialistico all'operatore del Sistema aeromobile a pilotaggio remoto per scenari critici, con impiego del dispositivo
identificativo Remote

5. digitalizzazione dei calendari di vigilanza volontaria e informatizzazione del sistema di registrazione delle uscite nei piani di controllo della fauna selvatica

Monitoraggio al 30/4/2024

Indicatori di risultato: Livello di realizzazione

Monitoraggio al 31/8/2024

Indicatori di risultato: Livello di realizzazione

Monitoraggio al 31/12/2024

Indicatori di risultato: Livello di realizzazione




